
 
 
 
НАЦІОНАЛЬНА ПЛАТІЖНА СИСТЕМА «ПРОСТІР» 

Найменування платіжної системи: Національна платіжна система «Український платіжний 
простір». 
Найменування платіжної організації: Національний банк України. 
Місцезнаходження: 01601, Київ, вул. Інститутська, 9. 
Порядок вирішення спорів між учасниками та користувачами платіжної системи: усі 
суперечки, що виникають між учасниками та користувачами платіжної системи, мають 
вирішуватись шляхом переговорів, а також в судовому порядку відповідно до 
законодавства України. 

Детальніше 

  
ВНУТРІШНЬОДЕРЖАВНА ПЛАТІЖНА СИСТЕМА «ЕЛЕКТРУМ» 

Місцезнаходження: 03127, м. Київ, Голосіївський проспект, буд. 132, приміщення 38. 
Банк Восток тимчасово не надає послуги за платіжною системою «Електрум». 
Вартість послуг із переказу коштів із використанням системи – не визначена у зв'язку з 
тимчасовим ненаданням послуг. 
Порядок (умові) здійснення переказу коштів та строки зарахування коштів отримувачам – 
згідно Правил ВПС «ЕЛЕКТРУМ». 
Порядок вирішення спорів між учасниками та користувачами платіжної системи - усі 
суперечки, що виникають між учасниками та користувачами ВПС «ЕЛЕКТРУМ», мають 
вирішуватись шляхом переговорів, а також в судовому порядку відповідно до 
законодавства України. 

Детальніше 

  
СИСТЕМА ЕЛЕКТРОННИХ ГАМАНЦІВ «GLOBALMONEY» 

Система електронних гаманців, яка працює з 2009 року. 
Місцезнаходження: 01103, Україна, м. Київ,бульвар Дружби Народів, 28-В. 
Порядок вирішення спорів між учасниками та користувачами системи - усі суперечки, що 
виникають між учасниками та користувачами системи, мають вирішуватись шляхом 
переговорів, а також в судовому порядку відповідно до законодавства України. 

  
МІЖНАРОДНА ПЛАТІЖНА СИСТЕМА «МАСТЕРКАРД ЮРОП» (MASTERCARD EUROPE) 

Найменування платіжної організації: Mastercard International Incorporated 
Місцезнаходження: ШОСЕ ДЕ ТЕРВЮРЕН, 198А – 1410, ВАТЕРЛОО (CHAUSSÉE DE 
TERVUREN 198A – 1410 WATERLOO) 
Представництво Mastercard Europe SA в Україні: 01030, м.Київ, 
Вул.Б.Хмельницького,17/52А, Бізнес-Центр «Леонардо», поверх 4А, Офіс 404А 
Порядок вирішення спорів між учасниками та користувачами платіжної системи - усі 
суперечки, що виникають між учасниками та користувачами міжнародної платіжної 
системи Mastercard, мають вирішуватись шляхом переговорів, а також в судовому порядку 
відповідно до законодавства України. 

  
 

http://www.prostir.gov.ua/prostir/
https://elpaysys.com/


МІЖНАРОДНА ПЛАТІЖНА СИСТЕМА «VISA» 

Найменування платіжної організації: Visa International Service Association 
Місцезнаходження: Сполучені Штати Америки, Фостер Сіті, Каліфорнія, 94404 (USA, 900 
Metro Center Blvd. Foster City, CA, 94404) 
Порядок вирішення спорів між учасниками та користувачами платіжної системи - усі 
суперечки, що виникають між учасниками та користувачами міжнародної платіжної 
системи Mastercard, мають вирішуватись шляхом переговорів, а також в судовому порядку 
відповідно до законодавства України. 

 


